
 

 

OBOWIĄZEK INFORMACYJNY RODO  KLIENCI 
1. Administratorem danych osobowych jest: Aircon Sp. z o. o. 

2. Inspektor Ochrony Danych: kontakt: iod.r.andrzejewski@szkoleniaprawnicze.com.pl; tel. 504 976 690. 

3. Przetwarzamy Pani/Pana dane w następujących celach oraz na następujących podstawach prawnych: 

a. W celu zawarcia, wykonania umowy, w tym umożliwienia wysyłki towaru w sytuacji braku 

określonego asortymentu w salonie (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);  

b. Wypełniania obowiązków prawnych ciążących na Administratorze (podstawa prawna: art. 6 ust. 

1 lit. c RODO), np. na potrzeby rachunkowości oraz ze względów podatkowych; 

c. Ewentualnie w celu dochodzenia / obrony przed roszczeniami, co jest naszym prawnie 

uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 

d. w celu badania satysfakcji klientów i określania jakości naszej obsługi, co jest naszym prawnie 

uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);  

e. w celach archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej 

potrzeby wykazania faktów, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 

lit. f RODO w zw. z art. 7.ust. 1 i 3 RODO); 

4. Odbiorcy danych: podmioty z którym administrator zawarł odpowiednie umowy powierzenia ( np. firma 

informatyczna, IOD, hosting).  

5. Masz prawo:  

a. prawo dostępu do treści swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii; 
b. prawo do sprostowania (poprawienia) swoich danych; 
c. prawo do usunięcia danych - jeżeli Twoim zdaniem nie ma podstaw do tego, abyśmy przetwarzali  te 

dane, może Pani/ Pan zażądać abyśmy je usunęli; 
d. prawo do ograniczenia przetwarzania danych - może Pani/Pan żądać, abyśmy ograniczyli 

przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych wyłącznie do ich przechowywania lub wykonywania 
uzgodnionych z Panią/Panem działań, jeżeli Pani/Pana zdaniem mamy nieprawidłowe dane na 
Pani/Pana temat lub przetwarzamy je bezpodstawnie; lub nie chce Pani/Pan, żebyśmy je usunęli, bo 
są potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń; lub na czas wniesionego sprzeciwu 
względem przetwarzania danych; 

e. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych:  

• Sprzeciw „marketingowy”. Ma Pani/ Pan  prawo sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana 
danych w celu prowadzenia marketingu bezpośredniego. W przypadku skorzystania z tego 
prawa – zaprzestaniemy przetwarzania danych w tym celu. 

• prawo do wniesienia sprzeciwu z uwagi na szczególną sytuację. Ma Pani/ Pan także prawo 
sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych na podstawie prawnie uzasadnionego 
interesu w celach innych niż marketing bezpośredni. Powinna Pani/Pan wtedy wskazać nam 
szczególną sytuację, która Pani/Pana zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas 
przetwarzania objętego sprzeciwem. Przestaniemy przetwarzać Pani/Pana dane w tych 
celach, chyba że wykażemy, że podstawy przetwarzania przez nas Pani/Pana danych są 
nadrzędne wobec Pani/Pana praw lub też że Pani/Pana dane są nam niezbędne do ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń; 

f. prawo do przenoszenia danych – ma Pani/Pan prawo otrzymać od nas w ustrukturyzowanym, 
powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego dane osobowe Pana/Pani 
dotyczące, które posiadamy na podstawie umowy lub Pani/ Pana zgody. Może Pani/Pan też zlecić 
nam przesłanie tych danych bezpośrednio innemu podmiotowi; 

g. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - jeżeli uważa Pani/Pan, że przetwarzamy Pani/ 
Pana dane niezgodnie z prawem, może Pani/Pan złożyć w tej sprawie skargę do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych lub innego właściwego organu nadzorczego; 

6. Okres retencji danych: przechowujemy dane przez czas niezbędny do realizacji umowy oraz  przez okres 

niezbędny na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa (przepisy podatkowe, o 

rachunkowości), następnie przez okres przedawnienia roszczeń z uwzględnieniem okresów przedawnienia 

roszczeń określonych w obowiązujących przepisach prawa.  

7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale w określonych sytuacjach jest niezbędne do zawarcia i 

realizacji umowy sprzedaży – np. jeżeli zakup ma zostać potwierdzony Fakturą VAT czy wysyłany na Twój 

adres (w sytuacji braku określonego asortymentu w salonie).  
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